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ΠΡΟΣ 
 
3Π Α.Β.Ε.Τ.Ε 
 
Θέμα : « Πρόσκληση υποβολής προσφοράς»  
 
Κατόπιν του από 15/09/2025 εγκεκριμένου αιτήματος με ΑΔΑΜ 25REQ017550406 

και της ανάληψης υποχρέωσης,  με ΑΔΑ Ψ6Θ7469ΗΓ9-Τ6Γ, σας καλούμε να 

υποβάλετε την προσφορά σας μέχρι την Τρίτη 23 Σεπτεμβρίου και ώρα 15:00. 

Α. ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ 

Παροχή ετήσιων υπηρεσιών Συντήρησης και Υποστήριξης Μηχανογραφικών 

συστημάτων διαχείρισης προσωπικού και Μισθοδοσίας για το 2025 – 2026. 

Υποστήριξη του μηχανογραφικού συστήματος Διαχ. Προσωπικού και Μισθοδοσίας 

CΟMPASS. 

Υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης για την παραγωγή αναφορών κατ’ αίτηση (Οn line 

Queries) μέσω της ειδικής γλώσσας παραγωγής αναφορών Mirrοr. 

Ετήσιο κόστος του ΣΔΒΔ ΟRACLE. 

Αναλυτικά: 

 

Διόρθωση των προγραμμάτων των συστημάτων του πελάτη CΟMPASSΤΜ έκδοση 

Linux/ ΟRACLE/ RMI-GUI (Διαχείριση Προσωπικού - Μισθοδοσία) και της υποδομής 

MINDSΤΜ (database manager, screen handler, repοrt generatοr, access cοntrοl κ.α.), 

σε περίπτωση λανθασμένης λειτουργίας, με βάση τις προδιαγραφές, όπως αυτές 

έχουν διαμορφωθεί κατά την οριστική παραλαβή του συστήματος και οποιωνδήποτε 
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βελτιώσεων-επεκτάσεων έχουν γίνει από τον ανάδοχο (BUGS - Απρόβλεπτες 

περιπτώσεις). 

 

Ενημέρωση με όλες τις νέες εκδόσεις των πιο πάνω συστημάτων που αναπτύσσονται 

από τον ανάδοχο με σκοπό την ανανέωση, βελτίωση και επέκταση των δυνατοτήτων 

των μηχανογραφικών εφαρμογών. 

 

Προσαρμογή των παραμέτρων του συστήματος για την κάλυψη νέων λειτουργικών 

απαιτήσεων (αλλαγή ΣΣΕ, νέες αμοιβές, εισφορές, εκπτώσεις/μειώσεις Φ.Μ.Υ.). 

 

Τεχνική υποστήριξη για την παραγωγή αναφορών κατ’ αίτηση (Οn line Queries) μέσω 

της ειδικής γλώσσας παραγωγής αναφορών Mirrοr του αναδόχου. 

 

Καθοδήγηση για την διερεύνηση και επίλυση τυχόν προβλημάτων χρήσης του 

συστήματος καθώς και την παραπέρα επέκταση εφαρμογής και καλύτερης 

αξιοποίησης των παραπάνω συστημάτων. 

 

Τέλος οποιαδήποτε άλλη υπηρεσία σχετική με τα παραπάνω συστήματα ή με το 

αντικείμενο του αναδόχου, κριθεί απαραίτητη από τον πελάτη. Π.χ. Εκπαίδευση, 

Μελέτες, Επέκταση εφαρμογής των συστημάτων ώστε να καλύπτουν νέες 

απαιτήσεις, Μεταφορά των συστημάτων σε άλλο εξοπλισμό ή αναβάθμιση του 

υπάρχοντος εξοπλισμού (π.χ. δίσκου) που απαιτεί  επανεγκατάσταση του 

λειτουργικού συστήματος ή μετεγκατάσταση των παραπάνω συστημάτων του 

αναδόχου κ.λ.π. 

 

Συντήρηση (νέες εκδόσεις) και υποστήριξη του ΣΔΒΔ ΟRACLE / Standard Editiοn Οne 

/ ASFU / 5 users (στο οποίο στηρίζεται το σύστημα CΟMPASS και του οποίου αποτελεί 

αναπόσπαστο μέρος). 

                          

Β. ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ - ΠΡΟΒΛΕΠΟΜΕΝΟΣ ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ 

 

Εγκεκριμένος Προϋπολογισμός: 

 

Οι υπηρεσίες κατατάσσονται στον ακόλουθο κωδικό του Κοινού Λεξιλογίου 

δημοσίων συμβάσεων (CPV): 72261000-2-Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού. 
 
Η εξόφληση του αναδόχου θα πραγματοποιείται μετά την προσκόμιση των 
απαραίτητων δικαιολογητικών που προβλέπονται σύμφωνα με την ισχύουσα 

νομοθεσία (φορολογικής και ασφαλιστικής ενημερότητας σε ισχύ) και 
σύμφωνα με τα οριζόμενα στην σύμβαση που θα ακολουθήσει. Το τιμολόγιο 
που θα εκδώσει ο ανάδοχος θα είναι επί πιστώσει.  

Η τιμολόγηση θα πραγματοποιηθεί με βάση τη σχετική υποχρέωση για τις συμβάσεις 

που εμπίπτουν στην περίπτωση (γ) της παρ. 2 του άρθρου 1 της ΚΥΑ, σύμφωνα με 

την οποία η σχετική υποχρέωση των οικονομικών φορέων για την υποβολή 

ηλεκτρονικού τιμολογίου άρχεται, για συμβάσεις που συνάπτονται ή/και 

Καθαρή αξία Φ.Π.Α Τελική αξία 

4.600,00€ 1.104,00€ 5.704,00€ 





εκτελούνται από λοιπές αναθέτουσες αρχές/ αναθέτοντες φορείς, πλην των 

αναφερόμενων στις περιπτώσεις (α) και (β), οι διαδικασίες σύναψης των οποίων 

εκκινούν μετά την 1η.6.2024 (τιμολόγιο Β2G μέσω παρόχου). 

Γ. ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ  

 

Δικαιολογητικά: 

α) Τεχνική και οικονομική προσφορά, υπογεγραμμένη και σφραγισμένη από τον 

προσφέροντα ή το νόμιμο αυτού εκπρόσωπο με ψηφιακή υπογραφή gov.  

β) Υπεύθυνη δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν. 1599/1986, όπως εκάστοτε     ισχύει, 

σύμφωνα με το συνημμένο υπόδειγμα (εκδίδεται από την ιστοσελίδα gov.gr).  

γ) Απόσπασμα ποινικού μητρώου. Η υποχρέωση προσκόμισής του αφορά στα μέλη του 

διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του οικονομικού φορέα ή στα 

πρόσωπα που έχουν εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή έλεγχου σε αυτό, 

σύμφωνα με το αρ. 73 του ν. 4412/2016. Το ανωτέρω πιστοποιητικό θα πρέπει να έχει 

εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. Εναλλακτικά, μπορεί να 

υποβληθεί σχετική υπεύθυνη δήλωση, σύμφωνα με την παράγραφο 9 του άρθρου 80 

του ιδίου νόμου. 

δ)  Αποδεικτικό φορολογικής ενημερότητας σε ισχύ (εκδίδεται από την ΑΑΔΕ), το οποίο 

θα πρέπει να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 

ε)   Αποδεικτικό ασφαλιστικής ενημερότητας σε ισχύ (εκδίδεται από τον e-ΕΦΚΑ), το οποίο 

θα πρέπει να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 

Σημειώνεται ότι δεν λαμβάνονται υπόψη προσφορές οικονομικών φορέων που δεν 

προσκλήθηκαν να υποβάλουν προσφορά. (άρθρο 120 παρ.3α του Ν.4412/2016, 

όπως τροποποιήθηκε με το άρθρο 53 του Ν.4782/2021).                              

 

 

                                                                                  

 

ΚΑΤΑΘΕΣΗ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Η κατάθεση γίνεται σε ηλεκτρονική μορφή μέσω 
μηνύματος ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, στην κάτωθι 
διεύθυνση: promitheies@nationalgallery.gr  

ΠΡΟΘΕΣΜΙΑ 
ΚΑΤΑΘΕΣΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

 
Μέχρι την Τρίτη 23/09/2025 και ώρα 15:00 

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ 
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 

ΑΝΑΓΝΩΣΤΟΠΟΥΛΟΥ ΔΗΜΗΤΡΑ (τηλ. επικοινωνίας: 
2144086247) 

ΚΑΝΟΝΕΣ 
ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ  

Η παρούσα πρόσκληση θα αναρτηθεί στο Κεντρικό Μητρώο 
Δημοσίων Συμβάσεων Κ.Η.Μ.ΔΗ.Σ. 
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Χρηματοδότηση: 

Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι η Εθνική Πινακοθήκη - Μουσείο 
Αλεξάνδρου Σούτσου ΚΑΕ 0889-1. 

 

                                                                 

Η Γενική Διευθύντρια της ΕΠΜΑΣ 

Συραγώ Τσιάρα  
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